
Hermod Wallestad
Head of Care by Volvo 



Designed Around You 
–Since 1927
”Cars are driven by people. The guiding principle 
behind everything we do at Volvo, therefore is –
and must remain – safety.”

Assar Gabrielsson & Gustaf Larson,

the founders of Volvo



Frem tidens hande l vil skje Digitalt og Online

The future of commerce is digital and online



YYYY.MM.DD Presentation title, Full name, Security Class: Proprietary



Forhandler – SALGET GJ ENNOMFØRES

Leasing

Kjøpsprosessen for bil er i endring...

Lån

Kjøp

Online – INFORMASJON INNHENTESBarrierene mot nettsalg er f eks pris og kompleksitet



Kunden bestemmer
– Vi satser på nett OG på forhandler



Snittalder Volvos netthandel: 4 3  år

Snittalder hos  forhandler: 54  år

Andel kunde fra andre varemerker: 8 0 -8 5%

Fungerer det vi gjør?





Takk for oppmerksomheten

Hermod Wallestad

Email: hermod.wallestad@volvocars.com

Mob.: +47 47 60 50 91
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